Weiterbildung als Motor fur
erfolgreiche Personalgewinnung

Fortbildung: Kongress ,Alles aufier Zahne"
geht 2018 in die dritte Runde

Gerade inder Zahnmedizin wird zurzeit das
Thema Personalgewinnung hoch gehandelt.
Zukunftig gut ausgebildete und kompetente
Mitarbeiter zu finden, ist eine der groffen
Herausforderung der Branche. Immer mehr
Praxen investieren daher in Manahmen
zur Personalbeschaffung. Dabei ist die Star-
kung des eigenen Praxisteams hadufig we-
sentlich vielversprechender. .Ein interes-
santer und verantwortungsvoller Arbeitge-
ber zu sein, ist der grofite Magnet fiir gutes
Personal®, erlautert Dr. Sabine Hopmann,
Vorsitzende der Studiengruppe fiir restau-
rative Zahnheilkunde e V.

Um auf dem Gesundheitsmarkt der Zu-
kunft bestehen zu konnen, mussen sich Pra-
xen heute okonomisch und strategisch gut
aufstellen. Doch wer vermittelt das Wissen
rund um eine erfolgreiche Praxisfiihrung?
Gerade personal- und betriebswirtschaft-
liche Themen werden an den Universitaten
ausgespart. Hopmann: ,Ein Studium und
die Grundung einer Praxis reichen heute
einfach nicht mehraus, um wettbewerbsfa-
hig zu sein. Vielmehr ist es wichtig, das Pra-
xisteam und sich selbst kontinuierlich wei-
terzubilden und Wissen zu vertiefen. Eine
erfolgreiche Personalgewinnung beginnt
daher immer im eigenen Unternehmen.”

Weiterentwicklung als wichtiges
Instrument zum Praxiserfolg

Eine stetige Fortbildung des Praxisteams
und des eigenen Wissens sichert nicht nur
eine moderne medizinische Versorgung,
sondern ist ein wichtiges Personal- und Kun-
denbindungsinstrument. Durch die Unter-
stutzung beim Wissenserwerb fuhlen sich
Mitarbeiter wertgeschatzt und die Identifi-
kation mit dem Arbeitgeber erhoht sich. Zu-
satzlich verbessert sich durch die gezielte
Weiterbildung des Personals auch die Qua-
litat der Patientenbetreuung und damit die
Kundenbindung. ,Der daraus resultierende
Erfolg und die Empfehlung zufriedener Mit-
arbeiter fuhren haufig zur weiteren Gewin-
nung von geeignetem Personal. Die Weiter-

entwicklung schafft zusatzlich ein Angebot
vielseitiger Arbeitsplatze. Von der eigenstan-
digen Prophylaxehelferin bis zur Praxisma-
nagerin bietet eine gut aufgestellte und mo-
derne Praxis heute attraktive Arbeits-
welten”, so Hopmann weiter.

Der Einzug der digitalen Medien und der
Trend zu einer eher weiblichen Zahnheilkun-
de wirken sich schon jetzt auf den Personal-
markt aus. Welche Chancen sich hier eroff-
nen, wird zum Jahresauftakt 2018 in der 3rd
Edition des anderthalbtagigen Dental-Kon-
gress  Alles aufler Zihne" in Berlin diskutiert.
Hopmann: ,Wir wollen hier bewusst neue
Themen, wie die Starkung des eigenen Praxis-
images oder die Antriebskraft der Digitali-
sierung, inden Fokus rucken. Verschiedene
Experten geben Tipps und Anregungen fur
einlangfristig erfolgreiches Praxismanage-
ment.” Der etwas andere Kongress bietet mo-
tivierende Vortrage, spannende Prasentatio-
nenund intensiven Austausch tiber alles, was
zum Praxiserfolg beitragt-auflereben Zihnen.

e Termine m——

JAlles auRer Zahne”

+ 12. und 13. Januar 2018
» Grand Hyatt, Berlin

« Erster Kongresstag:
13 bis 18 Uhr Vortrage
ab 20 Uhr gemeinsames
Abendessen

« Zweiter Kongresstag:
9 bis 17.15 Uhr Vortrage

« Kosten: 599 Euro, jeder weitere
Praxisteilnehmer 499 Euro

+ Gemeinsames Abendessen 100 Euro
(alle Preise plus Mehrwertsteuer)

+ Fortbildungspunkte: zwolf
+ Programm und Online-Registrierung
unter www.alles-ausser-zaehne.de




